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Company manual. Software integral para hotel

Cuéntanos mas sobre tu hotel
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SOBRE ASTRO HOTEL

Mallorca Soft refleja toda la
frescura e innovacién de una
empresa joven y emprendedora.

Bajo la marca Astro Hotel,
ofrecemos mas de 30 aplicativos
informaticos para optimizar las
tareas diarias de establecimientos
hoteleros y pequenias y medianas
cadenas.

Un gran numero de empresas
nacionales gestiona ya sus

negocios con los aplicativos Astro.

Nuestra oficina esta ubicada
en el novedoso Parc Bit
(Parque Balear de Innovacion
Tecnologica), en Palma de
Mallorca, pero clientes de toda
Espana confian y contratan
nuestros productos.

Astro casi ha duplicado
el volumen de sus
clientes en los ultimos
cinco anos.



SERVICIOS ASTRO

Mantenimiento

y actualizacion

de nuevas versiones. Al menos
una vez al afo realizamos una
revision y mejora de los
programas Astro, para optimi-
zar tus tareas.

Servicio

formativo

para el personal que vaya a
trabajar con los aplicativos
Astro. Ademas, te entregaremos
un manual de ayuda.

Modificaciones
perfectivas

de los aplicativos que puedan
mejorarse o adaptarse mas a tus
necesidades. No dudes en
hacernos llegar tu opinion.

Adaptacion a

mapa de procesos

En Astro sabemos lo que es ser
emprendedor, por eso facilita-
mos la adaptacion de los progra-
mas a tu mapa de procesos.



ENTERATE

de por qué nos eligen

30 aplicativos

que cubren todas las

tareas y necesidades diarias
y a largo plazo propias de un

establecimiento o cadena hotelera.

En tus servidores
o en la nube,
;donde prefieres que instalemos

Astro? El uso de la nube esta cre-

ciendo rapidamente. Por ello, te
ofrecemos ambas opciones.

Manejo facil

e intuitivo

de nuestros aplicativos.
Ademas de contar con un
manual de aprendizaje,
aprender a usar los programas
Astro es muy intuitivo.

Automatizacion

de tareas

para minimizar errores y traba-
jos repetitivos. Con solo un click
obtendras informes, facturas e
impresiones. Sin complicacion.



ENTERATE

de por qué nos eligen

Minimiza

errores

introduciendo la informacién una
sola vez. Los aplicativos Astro
sincronizan los datos entre ellos,
reduciendo considerablemente

el margen de error.

Estudios

estadisticos

diarios, mensuales y anuales.
Para que puedas controlar tu
negocio y tomar las mejores
decisiones de cara al futuro.

Interface

e integracion

con multiples empresas de
distintos sectores: lectores de
tarjeta, centrales telefonicas,
portales de reservas online...

Adaptacion ISO

de todos nuestros aplicativos.
Astro Hotel trabaja en su software
siguiendo siempre el mapa de
procesos de buenas practicas.



ENTERATE

de por qué nos eligen

Trato
personal
con todos nuestros clientes. Al

ser una empresa pequena, Astro
Hotel puede permitirse el lujo de

mantener un contacto cercano
con sus clientes.

Copias

de seguridad

para que no pierdas ningun
dato de tus reservas y
facturaciones. Astro realiza
back up seguros y fiables, sin
necesidad de pausar tareas.

Asistencia

remota

para cualquier duda. El
departamento de soporte
proporcionara ayuda remota
desde sus terminales o in situ,
en caso necesario.

Migracion de

datos 100% segura
sin fallos. Realizamos la
portabilidad de datos de un
software a otro sin errores ni
problemas de privacidad (LOPD).



EN CUATRO PASOS

Analisis Instalacion

y estudio y puesta en marcha
para presentar una propuesta por técnicos especializados y
personalizada de los aplicativos comprobacion del correcto

gue ayudaran a mejorar tu negocio. funcionamiento de todos los
aplicativos demandados.



EN CUATRO PASOS

Formacion Desarrollo

de los profesionales que a medida

trabajaran diariamente con el para adaptar el producto segun
software de Astro. Se resuelven las necesidades del cliente, con
todas las dudas en una reunion el fin de mejorar su carga diaria.

presencial y se da acceso a un
manual de uso.
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PROCESOS
clave

Recepcion

Eventos

Alimentos y bebidas




ASTRO HOTEL

todas tus gestiones
enw Astro-Hotel

con Astro- Contabilidad.
iAutomatizate!




ASTRO HOTEL

Gestion de reservas
Con Astro Hotel podras realizar
todas las gestiones relacionadas
con tus reservas: introduccion,
cambios, cancelacion...

Analisis
Controla y analiza la economia de tu
negocio con Astro. Conoce tu empresa
a través de un software de confianza.
Informes y comparativas de la
ocupacion de tu establecimiento.

Facturacion
automatica

en base a los precios de los con-
tratos y/o reservas introducidas.

Produccion

Control de la productividad diaria
del hotel o cadena. Informes y
estadisticas de resultados.



ASTRO PORTALES
INTERNET




ASTRO PORTALES

INTERNET

Bookingcenter

Trabaja con los mayores portales
de bookings. Conoce nuestras inter-
faces y aprovecha nuevos enlaces.

Elimina errores

Con Astro Portales minimizaras los
errores. Elimina cualquier
posibilidad de transcripcion.

Automatizacion
Introduce centenares de reservas
en pocos minutos. Coordinacién

automatica de las reservas.

Rapidez
Con Astro Portales podras realizar
cambios de promociones, precios y
ocupacién al momento, sin esperas
ni margen de error.



ASTRO TPV
RECEPCION

Apertuwrary control
de COY ewv recepciow.

Grabaciéwy
comprobacidw de
datos evw tawjetow




ASTRO TPV
RECEPCION

Venta
Venta de postales, sellos, tiques
comedor, cupones para wifi, etc.

Cargo a habitacion
Reduce los errores y apuesta por la
comodidad del cliente cargando sus
compras directamente a la cuenta
de la habitacion.

Alquileres

Alquiler de productos y servicios en
recepcion: pistas de tenis, neveras...
Con deposito o sin.

Cambios de divisa

Control de los cambios de divisa
desde TPV Recepcion.



ASTRO CENTRAL
de RESERVAS

de lay resevvas al PMS
e uw solo- click

hasto en tres establecimientos: los perfiles de las
y facturaciéw de tus clientes




ASTRO CENTRAL
de RESERVAS

Sin preocupaciones Un canal para toda
Céntrate 100% en tus clientes. Astro ]a Cadena

automatizara todas las gestiones de Gestiona las reservas de todos tus

reservas y facturacion. hoteles desde un mismo Channel.

Oficina _
administrativa

Permite cobrar un feed (tasa) por

Cambios inmediatos

No permitas que los cambios de

reserva o tanto por ciento a cada

] establecimiento.
ultima hora descuadren tu

planificacién. Actualiza precios y
cambios al momento con Astro.



ASTRO HOTEL
WEB SERVICE

todwys lay ventajos
de lav gesticn 2.0
sinv necesidad de desarrollo-




ASTRO HOTEL
WEB SERVICE

Sin desarrollos Web Service

El aplicativo permite beneficiarse de Astro trabaja con el procesamiento
las ventajas de la venta online sin de mensajes SOAP, el cual permite la
necesidad de desarrollar una web comunicacion entre aplicaciones a

0 programa propio de venta 2.0 través de Internet.

PMS

Sincroniza automaticamente cupos,

I]’]teg]_"aci(')n precios y ofertas de Astro Hotel.

Astro integra la venta online en el

portal que quieras, asegurando un
funcionamiento 6ptimo.



ASTRO TPV
RESTAURANTE

Irigh Coffee

Calé Americanc




ASTRO TPV
RESTAURANTE

Cuentas abiertas Gestion de comandas
Mantén a tus clientes satisfechos. Con Astro TPV Restaurante podras
Con TPV podras atender con agilidad  gjyidir el pedido entre cocina y

a los comensales y personalizar y barra. Ademads, podras imprimir
dividir cuentas. directamente la comanda.

Cargo a habitacion
Escandallos Apuesta por la comodidad de tus

Gestion de alto control. Sincroniza clientes. Carga los cobros

los productos de restaurante, bar y directamente a la habitacion.

chiringuito con el stock de almacén.



ASTRO TPV
RESTAURANTE PDA




ASTRO TPV
RESTAURANTE PDA

Envio impresion Carga directa
Comandas Con Astro TPV Restaurante PDA
Agiliza el trabajo enviando la podras cargar directamente sobre los
comanda desde la PDA a la cocina puntos de venta las consumiciones
de forma automatica. Impresion de los clientes.

inmediata a distancia.

Sin limite de

camareros

Todos los trabajadores de tu plantilla
Informes y en restaurante podran trabajar con
estadisticas Astro TPV Restaurante PDA a la vez.

Toma decisiones con fundamento
conociendo las estadisticas de
consumo de tus restaurantes.



ASTRO TPV
COMEDOR
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ASTRO TPV
COMEDOR

Entradas reales

y teoricas

Adelantate a la afluencia de
comensales. Preparate para ofrecer
un servicio rapido y de calidad.

Terminal

punto de venta

La herramienta de TPV facilita la
gestion de platos, clientes y
trabajadores, manualmente o
con la tarjeta del huésped.

Estadisticas
de afluencia
Conoce los horarios de mayor
afluencia para contar con los
recursos necesarios.

Control
de platos

Permite indicar la composicion de

cada uno de los platos. Permite
programar ruedas de buffet segiin
nacionalidad de los huéspedes.



ASTRO TPV
COMEDOR PDA

precio-de coste
a los distintoy platos

>Registro-y consulton
de entradas por
ovdew cronoldgico

>Introduccidw
de habitacidon, tique o-towjetos
de habitaciow y trabajador




ASTRO TPV
COMEDOR PDA

Integracion con Comodidad

TPV ReStaurante Carga las consumiciones sin
Con Astro Restaurante y necesidad de desplazar a tus
Astro Comedor PDA podras cargar huéspedes. Comanda y tiques
directamente las consumiciones desde la misma mesa.

sobre los puntos de venta.

: onexidn con cocina
TOdaS las Venta']as ACstro TPV Comedor PDA esta
de la PDA

conectado directamente con cocina

Con el uso del soporte PDA tus
P y barra, para agilizar los pedidos.

trabajadores disfrutaran de mas
agilidad en el pedido de comandas.



ASTRO TPV
TIENDA
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ASTRO TPV
TIENDA

Control venta

Con Astro TPV Tienda controlaras
todos los productos y stock de tu
supemercado o souvenir.

Gestion ofertas
Gestiona por fechas o rangos hora-
rios las ofertas y promociones de
tus tiendas y supermercados.

Estadisticas

Analiza cémo funcionan tus distintos
establecimientos gracias a los
estudios de compra-venta que te
ofrece Astro TPV Tienda.

Cargo a habitacion

En Astro apostamos por la moderni-
zacion de los sistemas, por ello te
ofrecemos la posibilidad de realizar
cargos directos a habitacion.



ASTRO EyB
I

e

No-pierdas detalle de
tus eventos gracios al
de Astro-tyB

Coovdinaciow

entre Astro-tyB

y otros departamentos:

restouwwrante, bar, personal, animacio..




ASTRO EyB

Personaliza salones Interdepartamental

Organiza al gusto del cliente cada Coordinacion automatica entre todos
evento: combinacion de salones, tus departamentos. Astro EyB au-
proyector, decoracion, servicio de menta la eficiencia de tu equipo.
camareros...

Introduce cambios

Tu decides cuando la factura es

definitiva. Introduce todos los

Planing aUtométiCO cambios necesarios a lo largo
Personaliza el calendario del evento del evento, sin descuadres.

a tu gusto. Con Astro llevaras al dia

todas las actividades.



ASTRO WELLNESS

Integraciow A
conw Astro- RR.HH.




ASTRO WELLNESS

Tratamientos y
programas
Coordina y gestiona los servicios

ofrecidos a tus clientes. Haz un es-
tudio de la demanda para el futuro.

&

Personaliza ofertas
Aprovecha la temporada baja para
atraer a mas clientes con promocio-
nes y descuentos especiales.

Técnicas

Gestiona las distintas actividades

que ofertas. Controla los horarios

Planing real

Organizate de la forma mas 6ptima

y disponibilidades.

y eficiente. Obtén planings graficos
diarios, semanales y mensuales
para sincronizar los tratamientos,
técnicas y trabajadores.



PROCESOS

estratégicos



ASTRO
CONTABILIDAD

Cierre del circulo- de facturas evw 4 pasos.
Creav asientos av powtiv de las facturas de Astro- Economato

Inclwye gestion de inmovilizgado-
Astro- stempre te ofrece facilidades




ASTRO CONTABILIDAD

.

Aplicativo adaptado
al nuevo Plan General de
Contabilidad segun Real Decreto

de 2007. Los productos Astro siguen
siempre las normativas y buenas
practicas de calidad.

&

Gestion de cartera

Realizacion de cheques y transfe-
rencias automaticas a los progra-
mas de Banco en Casa (SEPA).

Identificacion

Astro Contabilidad es un aplicativo
adaptado para la identificacion del
establecimiento hotelero dentro de
la empresa contable.

Exporta listados

e incorpora automaticamente
extractos de banco. También podras
automatizar las contrapartidas de
las facturas.



ASTRO RECURSOS
HUMANOS

de todoy loy departamentos y cadenas -

Adaptado :
al modelo- de calidad ISO I o

: nclusidw
de mawcajes desde
distintos terminales




ASTRO RR.HH.

Coordinacion
Gestion del personal automatica
Astro RR.HH. es un moédulo de Olvidate de cuadrar turnos y
gestion de equipo. Incluye plantillas, ausencias. Astro RR.HH. coordina
fichas, vacaciones, marcajes... horarios y tareas de todos

los departamentos.

Correspondencia
.. entre los dias trabajados y la
P]."OdU.Cthldad ocupacion del establecimiento
Astro RR.HH. te ofrece informes hotelero. Optimiza los recursos.

analiticos para que controles el
funcionamiento y efectividad del
negocio.



ASTRO
INTERVENTOR

R —




ASTRO

INTERVENTOR

Control de cajas

Permite introducir las diferentes
recaudaciones de los departamentos
y comparar con los importes
entregados por el personal.

Rastreo de cambios

Permite activar el registro de los
cambios realizados por los usuarios
en diferentes productos.

Auditar

Compara la informacion de los
diferentes procesos en cada uno
de los departamentos para buscar
incongruencias.

Control de gastos
Permite introducir gastos generales
de inversion, controlar las facturas
domiciliadas y confirmar facturas
desde albaranes de crédito.



ASTRO ALTA
DIRECCION
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ASTRO ALTA

DIRECCION

Analisis pick-up

Obtén analisis diarios con el numero
de habitaciones y media de precios.
Mantente informado de todo lo que
ocurre en tu negocio.

Progresion de
precios

Astro Alta Direccion automatiza el
estudio de progresion de precios.

Estudios graficos
Haz tu consulta en Astro Alta
Direcciéon. Obtendras informes

por fecha totalmente personalizables.

Analisis de ingresos
(Revenue Management)
Astro te permite personalizar los
analisis por conceptos. Tu escoges

la mejor manera.



ASTRO CALIDAD

by L
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ASTRO CALIDAD

Encuestas

Personalizacion de cuestionarios,
entrada de los resultados e informes
tabulados de la informacion.

Registros

Permite registrar todos los valores
obtenidos en los diferentes
procesos y tareas.

Autoevaluaciéon

En Astro estamos totalmente
especializados en el sector de la
hoteleria. Obtén los certificados de
calidad de la forma mas co6moda.

Calidad ISO

Astro Calidad te facilita la
adaptacion de tu negocio a las
normas de buenas practicas ISO.






ASTRO
INTERNACIONAL

Gestion cadena Sin fronteras

Con Astro Internacional podras Astro te permite gestionar hoteles de
gestionar todos los hoteles de la todo el mundo desde una misma
cadena. Facilidades en cuestion de empresa gestora. Sin limites en el
idiomas y facturacién internacional. numero de establecimientos.

Hoteles en la
periferia
Gestién eCO]_’](')mi(:a Centraliza todas las gestiones de

Gestiona la economia internacional tus hoteles.

de tu cadena: cambios de moneda,
contratos, conversion...



ASTRO XLA
(servicios excel)




ASTRO XLA

Listados Informacion grafica
personallzados Astro XLA le ofrece la informacion
Astro XLA permite crear listados que desea de la forma mas clara
propios, ajustados a las necesidades posible, incluyendo una gran
reales de tu negocio. diversidad de graficos.

Elementos graficos

_ personalizados
POtenClal excel Incorpora colores, fuentes, fotos,
Astro XLA aprovecha todas las iméagenes propias o predisefnadas...

ventajas de Microsoft Excel para
ofrecerte informacion ordenada y

precisa.



PROCESOS
de apoyo

Pisos

Aprovisionamiento

Mantenimiento




ASTRO SERVICIOS
TECNICOS




ASTRO SS.TT.

Proceso correctivo
Control y centralizacion de todas
las incidencias del hotel o cadena
en una misma pantalla.

Integracion con
Astro Economato
Podras enlazar el consumo de las
reparaciones con Astro Economato.
Controla articulos y consumo.

Proceso preventivo
Astro SS.TT. esta enlazado con las
legislaciones vigentes para que
cumplas la normativa de la forma
mas comoda.

Fichas de maquinaria

Mantén un control directo de los
datos de compra, revisiones,

manuales de uso, reparaciones...



ASTRO
ECONOMATO

mercancias e ivwentowios de
forma facil y auntomatica

Astro-Tconomato- se basa env el

~ , .............................. . stock de almacénw paraw realigonr
' pedidos automdaticos

Obtéen comparativas




ASTRO ECONOMATO

Gestion de compras  piantillas de pedidos

Podras fijar precios de compra Emplea las plantillas de compra o

segun establecimiento, proveedor, . .
& P introduce el pedido manualmente

periodo, etc. . .
y envialo por e-mail.

Control stock Optimiza tiempo

Con Astro Economato tendras una Automatiza todas las funciones de
vision real de los articulos de almacén. Con Astro Fconomato
almacén. Astro controla el stock ahorraras tiempo y esfuerzo desde

automaticamente. el primer dia.



ASTRO
ECONOMATO PDA

Controla el consumo- diawio- de tw
establecimiento o- cadena.
EnAstro- sabemos lo- importante que es
Uevar al diov pedidos y presupuestos

Gestiona stock y proveedores duwronte
todo- el aio: pre-temporada, temporado 'y
post-temporada




ASTRO

ECONOMATO PDA

Control

de inventarios
Gestiona el stock de almacén
mediante este aplicativo. Gracias
al soporte PDA podras controlar
los inventarios estés donde estés.

Envios impresion
Realiza pedidos, controles y
etiquetas con la PDA de Astro
Economato y envialas directamente
a imprimir, estés donde estés.

Generacion de
etiquetas
Crea etiquetaje personalizado al

momento y organiza tu almacén.

Gestion de stock
Controla tu almacén durante todo
el afio: pre-temporada, temporada y
post-temporada. Gestiona el stock y
los proveedores.



ASTRO 1V

cow tus huéspedes a través de
mensajes personalizados e loy
televisores de tw hotel




ASTRO TV

TV

Personaliza mensajes

Con Astro TV podras dar la COHEXiél’l por cable
bienvenida a tus huéspedes a través g4 TV trabaja con conexion fisica,
de un mensaje en la television. no online. Pregintanos sobre las
También pueden automaluzarse propiedades necesarias de los

otros textos como, por ejemplo, dispositivos televisivos.

alertas de incendio.

Interface Gestion de pago
Astro TV trabaja con las principales Astro TV esta pensado para realizar
empresas de TV para hoteles. los cargos del gestor de television

Haznos saber tus enlaces. por canales de pago seguros.



ASTRO TPV
MINI BAR PDA

Utiligow el lector

UL]) Jrissstedtn

directoomente evv lav PDA




ASTRO TPV
MINI BAR PDA

Cargo directo Integracion con

a habitacion TPV Restaurante
Juntamente con Astro TPV La unién de ambos aplicativos
Restaurante, este aplicativo per- facilitard la gestion y facturacién
mite cargar las consumiciones del del consumo en mini bar.

mini bar directamente a la cuenta
de las habitaciones.

Sin errores
Al estar conectado el aplicativo de
Mini Bar con TPV Restaurante, el
margen de error se reduce

Sil’l COHEXié]_’l O]_’lli]_’le considerablemente.

Astro TPV Mini Bar PDA trabaja sin

necesidad de conexién online.



ASTRO ACCESOS

EnAstro trabajamoy covw
loy mejores proveedores.
Conoce nuestras interfaces

Tawjetos

Grabw el nmumero- de
establecimiento,
temporado y reservay

Entorno-Windows

Cow lav comodidad de

trabajor evw unw entorno-
intuitivo-y conocido




ASTRO ACCESOS

&

Interface ' Control de aperturas

Los grabadores soportados por el Controla la apertura de puertas de
aplicativo Astro Accesos son los todo tu establecimiento. Astro te
siguientes: Cisa, Inhova, Omnitec, ofrece el maximo control y seguridad
Onity, Salto, Tesa, Timelox2300 en tu negocio.

y Vingcard.

yu

Identificacion de

huéspedes Personalizacion

en el cargo a habitacion. Uso de la Segun el grado de seguridad que
misma tarjeta para identificar al precises, Astro te ofrecera distintos
huésped en los TPV Restaurante niveles de control.

(con lectores de tarjetas).
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ASTRO DOMOTICA

Control remoto

Astro Domotica permite activar
dispositivos a distancia como, por
ejemplo, poner en funcionamiento el

aire acondicionado de una habitacion.

Interface

Astro Domoética trabaja con
distintas empresas especializadas
en domotica y control remoto.

Control dispositivos

Permite conocer de forma individual
cada uno de los dispositivos en
funcionamiento de las habitaciones.

Conexién con
climatizacion

Astro Domoética esta conectado
directamente con los sistemas
de climatizacion de todas las
habitaciones.



ASTRO CENTRAL
TELEFONICA




ASTRO CENTRAL
TELEFONICA

Cargo a habitacion Historial de llamadas
Cobra el importe de las llamadas Archiva todas las llamadas recibidas
directamente a la cuenta de la y enviadas. No pierdas detalle de tus
habitacion. Comodidad para ti conexiones.

y para tus clientes.

Ahorro de gastos

Conoce la inversiéon en llamadas y

estudia el modo de ahorro y con-

Control total ,
) cienciacion en gasto telefénico.

de llamadas, extensiones y agenda

desde un mismo aplicativo.

Centralizacion de todas tus

conexiones.



ASTRO VILLA

Gestion de propietarios,

Gestion y automati LO
2 e el poyugod/e/ w@%oy

3 Mantenimiento-




ASTRO VILLA

.

Gestion contratos

Si dispones de apartamentos para

alquilar, Astro Villa te lo pone facil.

Realiza todas las gestiones desde
un mismo aplicativo.

4

Channel Manager
Automatiza el estado de las villas o
apartamentos en todos los motores
de reserva con los que trabajes.

Plano visual

Controla todas las acciones de las
villas de un vistazo. Toda la
informacion en una misma pantalla.

4

Automatizacion

Astro Villa te permitira automatizar
la mayoria de gestiones relaciona-
das con el alquiler, facturaciéon y
cobro de las villas.



ASTRO VILLA
WEB SERVICE

INTEGRACION
HUESPEDES
AGENCIAS

VALIDACION USUARIO
COMPROBACION AUTOMATICA DISPONIBILIDAD




ASTRO VILLA
WEB SERVICE

Gestion de reservas Estado automatico

Onllne El aplicativo Astro confirmara
Al enviar un localizador de reserva, automaticamente todos los datos del
Astro Villa Web Service devuelve la cliente y la disponibilidad de villas.

aceptacion o rechazo de la peticion
segun plazas disponibles.

Validacion usuario
Astro Villa Web Service
comprobara los datos del huésped

Envio localizador

Una vez comprobada la
disponibilidad de villas y confirma-
da la reserva, Astro hace un envio

o0 agencia desde la cual llegue la

reserva.

automatico del localizador.



INTERFACES

Conoce las ventajas de trabajar con integraciones.

Modernizate con las interfaces que te ofrece Astro.
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Facturacion electronica
y e-factura

electronica junto a las siguientes

Como respuesta a la creciente demanda,
Astro Hotel ha integrado la facturacién
plataformas de e-factura

: |be rOl et hotelbeds I
Doc Orl Ti me accommadation & doestination services
—

Doc-on-Time Grupo Iberojet Hotel Beds

FACTURA-@? voxel VI /xpedlaF )

AEAT-CCI Voxel Expedia Pay



[.ectores de
documentos

n@\
INFORMATICA

Delta Informatica

Bancor K2S

Dcli'lve‘

Optical Data Pracessin

SwissReader

uick:n

QuickIn

idScan

Powered by ScanShell

Fujitsu fi-60F

nHOvV3a

ScanShell



[Lectores de
control de horarios

El aplicativo Astro Recursos Humanos esta
integrado con los mejores partners para
ofrecer un servicio de maxima calidad

D

Nuestro principal proveedor:

€

primion



Central
telefonica

Astro permite obtener estadisticas,
imprimir tiques de cabinas y gestionar
las llamadas de las habitaciones, con
cargo directo al crédito del huésped

Nuestro principal proveedor:

crar:



Grabadores
de tarjetas

<2-cisa  SALTO

RRRRRRRRRR nspirecdaccess

« VingCard
Elsafe




Domotica:
control remoto

El aplicativo Astro Domotica permite al
hotelero controlar los dispositivos que se
encuentran en funcionamiento en cada una
de las habitaciones. También permite el
control remoto de los distintos sistemas,
como el aire acondicionado

Nuestro principal proveedor:

Robot

THE SMART WAY OF CONTROL




Gestion
television

El aplicativo Astro TV permite realizar los
cargos del gestor de television para los
canales de pago

Nuestro principal proveedor:

quadriga




Firma
electronica




Queremos saber mas de tu negocio.

T.971 43 99 43
info@astrohotel.es

Oficina 16, Edificio U, Parc Bit
07121 Palma de Mallorca



